» Cztowiek jest wielki nie przez to co ma,
nie przez to kim jest, lecz przez to czym dzieli i
z innymi” - Jan Pawet ||

., Ja tez potrafie pomoc” —szerzenie idei wolontariatusnod
wychowankéw Specjalneqostbdka Szkolno-
Wychowawczeqgo nr 1 w Lublinie

Wsiep

Wsréd spoteczastwa istnieje opiniaze osoby upéledzone umystowo to jednostki
skazane na izolaggpoteczn, mato produktywne z ekonomicznego punktu widzenia. Takie
przekonanie jest nieprawdziwe i krzywgte. Pomimo rénorodnych dysfunkcji
intelektualnych oraz innych ograniazeiigkszas¢ tych osob posiada gboka wrazliwos¢ na
krzywck i potrzeby innych. Taka postawalezy rozwija¢ i utrwalat. W naszym internacie
stuzy temu propagowanie idei wolontariatu. Baaw charakterze wolontariusza sprzyja
ksztattowaniu postawy altruistycznej tj. heteresownego niesienia pomocy innym.
Srodowiska rodzinne z ktérych pochagdaasi wychowankowie nie zawsze potegdiostrzec
potrzeby swoich dzieci, wkgiwie pokierow& wykorzystaniem przez nie wolnego czasu.
Z jednej mae to wynika z niewydolndci wychowawczej rodzicow, czasem patologii a
innym razem z nadmiernej opiekezasci gdy rodzice uwaaja, ze to ich dziecko wymaga
ciagte] pomocy i wsparcia innych. W pierwszym przypadku dziecko czgjgmisze,
niedowartgciowane, mae przejawié agres¢. W sytuacji nad opiekiczych rodzicéw
wychowanek jest egocentryczny, mato samodzielny, ma tdane nawiazywaniu
kontaktéw spotecznych.

Wykorzystanie pozytywnych cech osobasebwychowankéw takich jak wrdiwose,
emaptia sprzyja ksztattowaniu pozytywnych postaw spotecznyehkiddibrym osoby
updsledzone nie gpostrzegane jako gorsze jednostki ale gzig potrzebne i
dowartgciowane. To wianie praca w charakterze wolontariuszaimgch formach
wolontariatu sprzyja rozwijaniu takich postaw.

Oczywiste jestze nie kady chce i musi by wolontariuszem. Podstawowym
wyznacznikiem jest tu dobrowoldéoraz tzw. emapatia czyli zdolsédwczuwania si w
uczucia i emocje innych oséb. Tylko osoby, ktére potrafialez¢ sig w sytuacji innych i
odczuwd podobne do nich emocje w odbieraniumngch wydarzé mog by¢ sktonne do



udzielania pomocy. Pomoc takadzie miata wéwczas charakter bezinteresowny. Brak
empatii w dziataniu na rzecz innych ludzi oznacza zazwyczaj oczekiwanie nagrody i

zadacuczynienia, a to jajest sprzeczne z zasadolontariatu.

|.Podstawowe p@cia zwigzane z wolontariatem.

Aby skutecznie i witéciwie przygotowa wychowankoéw do pracy w charakterze
wolontariuszy konieczne jest zapoznanie ich zideacy wolontarystyczne;.
Wolontariat — (tac.volontarius — dobrowolny, ¢tny) jest to: dobrowolna, bezptatna,
| swiadoma dziatalng, praca na rzecz osob potrzefpyjch, wykraczajca poza wgzi
rodzinne, koleenskie i przyjacielskie.
Wolontariusz- to osoba ktéra, pracuje narzecz innych na zasadzie dobrosenbino
bezptatnéci.

Niezwykle wane jest, aby podk&taé¢ wychowankomyze praca ta ma charakter
bezinteresowny, ale daje im szam®ozytywnego wykorzystania swoich umig)josci,
doswiadczenia, rozwinricia zainteresowg zawarcia nowych znajondoi a maze i przyjani.
Nalezy im rowniez uswiadomé, ze do bycia wolontariuszem potrzebna jest wola zrobienia
czega dla innych, péwiecenia im czasu i swoich zdols@. To pagwiecenie sprawize
czupc Sk potrzebni mog osihgna¢ wkasne szogcie i zadowolenie.

Zadaniem nauczyciela — wychowawcy jest §dave poznanie wychowanka tj. jego
mozliwosci, cech osobow&ei, predyspozycji i zaproponowanie mu wowczas odpowiedniej
formy pracy wolontarystycznej. Osoby Bmiate, mniej zaradne nmmoa zackca do tzw.
akcyjnej ( doranej) formy wolontariatu np.
- zbidrek darow rzeczowych
- zbiodrek pien¢znych
- pomocy przy pakowaniu paczek mikotajkowych
- reklamie akcji charytatywnych ( roznoszenie ulotek, wykonywanie plakatow)
i innych zadaniach.

Wychowankowie samodzielni, komunikatywni, ozgjiwrazliwosci, przejawiajcy
cechy opiekdcze doskonale odnajdugic w tzw. wolontariacie statym w bezpednim
kontakcie z osobami potrzelgymi ( starszymi, chorymi, niepetnosprawnymi).



Pomoc i praca wolontariuszy powinnadgostosowana do ich mtwosci. To od
wychowawcy kierugcego wychowanka do odpowiedniej formy pracy zglezy bedzie on
si¢ w niej czut dobrze i czy &dzie p wykonywat z pagj i poswieceniem.

Bardzo istotna jest juna samym pocgku zapoznawania z idevolontariatu prezentacja

instytucji w ktérych wolontariusze magwiadczy swoj pomoc.

Zakres pracy wolontarystycznej jest bardzo szeroki i obejmujeadziedziny:

- pomoc ludziom starszym i chorym w ich domach, przy czyierach poradkowych i
gospodarczych,

- wspodlne spdzanie czasu i pomoc pensjonariuszom domow pomocy spotecznej,

- organizacja czasu wolnego dzieciom przebyegin w szpitalach,

- praca wswietlicachsrodowiskowych dla dzieci z rodzin patologicznych,

- udziat w organizaciji baléw, zabaw noworocznych dla dzieci,

- udziat w akcjach charytatywnych ( zbiorka daréw rzeczowych i piy),

- nawigzywanie kontaktow z potencjalnymi sponsorami,

- wykorzystanie swoich kwalifikacji w migrinnych potrzeb.

Il.Wolontariat w naszym internacie

a) wolontariat akcyjny
Pocatek wolontariatu w naszym internacie jest znany z prag kota PCK, ktore
rozpoczto dziatalng¢ w roku szkolnym 2000/2001. Tojuwtedy jego cztonkowie,
rozumiepc potrzeby i sytuagjludzi ubogich, brali czynny udziat w akcyjnej formie
wolontariatu.
Pierwsze akcje polegaty na:
- zbiorce daréw rzeczowych ( zabawek,dggk, przyboréw szkolnych, odzig, obuwia)
- kwestach pieriznych ( na zakup paczek gwiazdkowych, dofinansowanie do wypoczynku
dzieci z biednych rodzin).
Z czasem ta forma dziataléd rozszerzyta si ( zbiorka trwatejzywnaosci) i obecnie
ma charakter systematycznych akcji z ok&xjiiat Bozego Narodzenia i Wielkanocy oraz

rozpoczcia roku szkolnego ( ,, Wyprawka dlzaka”).



Pdsrednictwem w przekazywaniu tych darow zajmujeisstytucja z ktég na state
wspotpracujemy tj. ZM PCK w Lublinie. To wiaie tam trafiag zebrane i odpowiednio
posegregowane dary ktére mzdzielane ¥rdéd oséb potrzebagych. Udziat w akcjach i
przedsg¢wzicciach zespotowych daje wychowankom poczucie bezpiestaa, uczy

wspoOtpracy i daje szybki efekt zadowolenia i satysfakciji.
b)Wolontariat staty

Oprécz licznej grupy wolontariuszy, ktorzy bipudziat w/w formie wolontariatugs
réwniez tacy wychowankowie ktérzy zwzali sk z tzw. wolontariatem statym. Mamy z
nim do czynienia wowczas gdy wolontariusz jésikle zwiazany z jaks organizacj czy
instytucp i wykonuje na jej rzecz ok&one prace. Grupa naszych wolontariuszy na state
odwiedza pensjonariuszy w Domu Pomocy Spotecznej ,, Kalina” w Lublinie Wsbime
dni i w statych wyznaczonych godzinach jadio swoich podopiecznych. Pomagarzy
roznoszeniu positkdw, wykonywaniu czynimbsamoobstugowych. Ich osobiste
predyspozycje: wrdiwos¢, empatia, komunikatywrid pozwolita na nawgzanie
serdecznych kontaktéw z osobami starszymi i chorymi. Rozmowaza takiegtnosé
stuchania tych ludzi przez wolontarius®ast dla nich niezwykle istotna dla dobrego
samopoczucia, gdyczesto czuj sic samotni i odticeni. Mloda¢, zapat i spontaniczrio
pomagajcych wychowankéw jest dla pensjonariuszy czyeo pobudza ich daycia,
daje wiele radéci, pozwala na chwil zapomnié o cierpieniu i osamotnieniu. Dlatego
zawsze czekajna ich odwiedziny.

Nasi wolontariusze rownigpozytywnie przeywaja te kontakty. Po powrocie z wizyt
w tym Domu opowiadajo swoich przeyciach i wraeniach, o tym co robili i jak sgizili
czas ze swoimi podopiecznymi. W swojej grupie réémiezej budz przez to
zainteresowanie, a swppostaveg zaclkecaj innych do bezinteresownej pracy. W ostatnim
czasie kilka nowych oséb wyrazito @hpracy w tej formie wolontariatu i bardzo

prawdopodobne jeste po odpowiednim przygotowaniu poszegrono wolontariuszy.



c) Rola koordynatora wolontariuszy w placéwce w ktorej ngos

pomoc

Praca wolontariuszy jest nadzorowana przez opiekuna szkolnegog g;setjalnie
do tego wyznaczantzw. koordynatora w instytucji w ktérej pomagaPpiekun i
koordynator pozostajze sola w statym kontakcie w celu wymiany informacji, wspomagania
wolontariuszy a take oceny ich pracy. Koordynator jest oapktéra wspiera i doradza
wolontariuszowi w sytuacjach trudnychatpliwych. Pomaga przetrwachwile stabdci i
zwatpienia w pracy. Potrafi pozytywnie motywowaychowankdéw-wolontaruiszy, poprzez
podkrelanie znaczenia ich pracy oraz wptywu na ksztattowanie ich charakteru. Nasi
wychowankowie rozpoczynakazdy pobyt w Domu Pomocy od spotkania z koordynatorem.
Jego postawa, petna ciepta rozmowa nagemvyktych probleméw w szkole, czy w domu
sprawiaj, ze wolontariusze czujsi¢ tam jak oczekiwani przyjaciele Domu a nie jak
pracownicy, ktorzy maja do wykonania jakiebowiazki. Doskonata wspotpraca odbywa si
réwniez na ptaszczgnie koordynator i opiekun woloritiszy w internacie. Cenne uwagi i
spostrzeenia koordynatora pomagajve wtasciwym oddziatywaniu wychowawczym i
rewalidacyjnym na miodzie
Praca naszych wychowankow, jako uczniow placowki szkolnictwa specjalnego, w t

dziedzinie wolontriatu statego nie jest czypowszechnym. Naigmy do nielicznej

grupy na naszym terenie, ktéra peldj sk takiej formy pracy wolontarystycznej.

Swiadcz, o tym miedzy innymi trafne uwagi i refleksje naszego koordynatora w Domu

Pomocy Spotecznej ,, Kalina” — p. Jana Arczewskiego.

Okiem koordynatora

Jestem koordynatorem wolontariuszy w Domu Pomocy Spotecznej ,, Kalina”, ktory
ponad rok temu przyjt na wolontariuszy mtodzigze Specjalnego ©odka Szkolno-
Wychowawczego w Lublinie. Osaloie nie miatem wgtpliwosci, ze byto to dobre posuetie.
Zawsze jestem przekonange trzeba otwierddrzwi ludziom, chgcym czyné dobro. Nie
ukrywam jednakze czsé personelu miata wtpliwosci co do podgtej przeze mnie decyzji.
Gtéwne obawy dotyczyly tego, czy nasi miesitiazaakceptuj te grupe wolontariuszy. Byly
tez watpliwosci czy nasza miodziektéra na co dzig sama potrzebuje wsparcia i pomocy
potrafi odnaleié sie w naszym domu, swwod ludzi, ktorzy wignie tego oczeku.

Wielokrotnie miatem wczniej do czynienia z mtodzig specjalnej troski, dlatego nie byta

mi obca ich psychika



Pierwszym krokiem wprowadzenia ich na teren naszego domu byly rozmowgelaj
miodzigly poczucie bezpiecdstwa. Nasgpnie trzeba byto powoli wprowadzich w
specyfik Domu a take zapoznéz ewentualnymi, niekoniecse pozytywnymi reakcjami
mieszkaicOw. Aby mtodzig poczuta s¢ pewniej w naszynfrodowisku, pocgtkowo
pomagata mi osolstie. Byla to té& okazja, aby oceriich mozliwosci w celu przygotowania
im pola do pracy w naszym Domu jako wolontariusze. Te kolejne etapy sprayéty,
wolontariusze z SOSW zadomowilgsi nas i pociggneli za soly nasiepnych, ctetnych do
stuzenia pomogq osobom potrzebgrym. Obecnie w naszym Domu pracuje $ziero
wolontariuszy z SOSW. Jest to wspaniata grupa miodych ludzi otwarta na dzielepie si
dobrem na miag swoich mgliwosci. Wszyscy doskonale wywviujg Sie ze swoich zadé
Pogkbiajg swol wrazliwosé na potrzeby cztowieka starego i chorego, alé tezgle ucz sie
odpowiedzialngci za wlasne decyzje, bo to przegeni sami chcieli by wolontariuszami.
Praca tutaj jest dla nich sprawdzianem ich solids@ i odpowiedzialnéci, ale jest to dla
nich przede wszystkim sposob na gkgzenie poczucia wiasnej wastci. Tak bardzo g
zafascynowani tym, ze mgdomus pomac,ze s komus potrzebni. Wzruszaj sie, gdy ktaf
nazwie ich wnuczkiem lub po prostu zwyczajnie padtzije za pomoc.

Dla nas, pracownikéw jest to dia pomoc z ich strony, bo Kale rece do pracy to wielki
skarb, tym bardziej gdygsto rece kierowane petnego dobrosercem, a tego tej mtodzg
na pewno nie brakuje. Uczymygod nich, ze zawsze mima dac¢ caos drugiemu cztowiekowi
tylko tego trzeba chci& Dla mieszkaicow jest to okazja byaywié¢ w sobie myli o swoich
prawnukach, doznawéciepta i serdecznsi, ktérych tak bardzo potrzebyj To wszystko
sprawia,ze jestémy bardzo zadowoleni z tej grupy mtodzyea za wszelkie wnoszone dobro
do naszego domu sktadam im serdecznezkiziMysle, ze miodzié tez czuje sg tutaj dobrze.
Swiadcz o tym dwa fakty. Po pierwszée chetnie tu przychoda, po drugie,ze dziel sie
swoimi radaciami i smutkami a taswiadczy ze mag do nas zaufanie.

Na koniec chyba jeszcze jednavaga, bardzo istotna. Znaf mentalnag¢é naszych
mieszkaicow, doszediem do wnioskge nie ma potrzeby aby ich informowéim jest ta
miodzig. Tolerancja w naszym spoteazstwie wcigZ Sie porusza na ,chwiejnych nogach”,
a nasz dom to g&¢ tego spotecaestwa i lepiej unika® niepotrzebnych zachowa
Mieszkaicy wiedz, ze jest to miodzig ktora potrafi s dzielié z innymi tym, co ma
najwartasciowszego — mifciq do drugiego cztowieka. Ten fakt ma dla mnie rowgie

szczegOlne znaczenie, bo niaktuje ich bardziej ulgowo nj pozostatych wolontariuszy.

Jan ArczewskKi



l1l. Jak zosta¢ wolontariuszem?- wspotpraca z Centrum

Wolontariatu

Wolontariusz nie mze by¢ osoly przypadkowd, chwilowo zafascynowanidea
wolontariatu. Musi by osola odpowiedzialg i wiasciwie przygotowan. Paredniczeniem
pomiedzy wolontariuszami a instytucjami w ktérych ehgracowa, zajmup si¢ Centra
Wolontariatu. § to organizacje, ktére na co daigajmup sic promocj idei wolontariatu,
szkoleniem wolontariuszy jak réwrig@rowadz biuro parednictwa, 4czac wedtug pewnych
zasad i potrzeb tych ktérzy chpomaga z organizacjami i instytucjami czy osobami
indywidualnymi potrzebujcymi wsparcia. Opiekun wolontariuszy w naszej placéwce
réwniez wspotpracuje z takim Centrum w Lublinie w zakresie zgtaszangtngich oséb na
szkolenie oraz wyboru ofert pracy dla tych ktérzy gippomaga. Centrum to znajduje si
przy ulicy Zielonej 20.Aby otrzyma&ofertg pracy kady wolontariusz musi przé szkolenie
» Dlaczego warto by wolontariuszem?”, obejmage takie zagadnienia jak:

1) Rozwaania terminologiczne — zapoznanie z podstawowymggami dotycacymi
wolontariatu.

2) Motywacja.

3) Przygotowanie do pierwszej rozmowy z koordynatorerdzy wolontariuszem a
osobami potrzebggymi.

4) Karta Etyczna Wolontariusza.

Przeszkolone osoby otrzymaugertyfikat ukaiczenia szkolenia. Taki certyfikat jest way ha
terenie catego kraju i jest uznawanyljevolontariusz chce podg prac ochotnicz jaka
oferujg mu Centra Wolontariatu na dowolnym obszarze Polski. \&mee cleci zostania
wolontariuszem wize sk po ukaiczeniu tego szkolenia z wypetnieniem specjalnej deklaraciji
w ktorej osoba ta zamieszcza dobrowolnie: swoje dane osobowe, zainteresowania, zakres
umiegtnosci oraz rodzaj i zakres pracy ktpchciataby wykonywé.

Bardzo wane jest aby nauczyciel- wychowawca, ktory jest opiekunem wolontariuszy stale
wzmachniat i pogtbiat ich motywacg do bezinteresowniej pracy. Syt temu powinny
réznorodne zajcia i pogadanki zwizane z ukazywaniem wako ludzkiegozycia,



poszanowania godsoi drugiego cztowieka, tolerancji, wdeiwej komunikacji, ksztattowania

emaptii.

Osoby pracujce wedtug idei wolontariatu powinny Bbyawsze zapoznane z dwoma
dokumentami. Dokumenty te nie mayi¢kszej mocy prawnej ani obow#ujacej, ale
zawieraj w sobie isto¢ pracy wolontarystcznej.g20: Karta Wolontariusza i Kodeks

Etyczny Wolontariusza.

KARTA WOLONTARIUSZA

Wolontariat jest szang dla kazdego, niezlénie od pici rasy i narodowasci, wyznania,
przekonan politycznych, wieku czy stanu zdrowia

Wolontariat daje szans wykorzystania wiasnych umiegtnosci i doswiadczen,
rozwiniecia zainteresowa, zdobycia dédwiadczenia w nowych dziedzinach, wywarcia
wplywu na zmiany spoteczne, maiwosé¢ zaangaowania Sk.

Wolontariusz powinien:

1) Mie¢ jasno okrélony zakres obovaizkow;

2) Zdawa sobie spraw z odpowiedzialnéci zwigzanej ze swaj dziatalnGcia;

3) Wiedzi& przed kim jest odpowiedziayiza wykonanie swoich zada mie¢ regularny
kontakt z § osola;

4) Mie¢ zapewniony udziat w programie w ktdrym uczestniczy, co éiimé mu realizacg

wiasnych potrzeb i zainteresowa

5) By¢ chronionym przed jakimkolwiek ryzykiem, zaganym z wykonywaniem
powierzonych mu zada

6) By¢ objety ubezpieczeniem od odpowiedzia$eg

7) Miec¢ satysfaka} z wtasnej dziatalnéci;

8) Przestrzegakodeksu etycznego zwdanego z realizowaniem powierzonych mu zada

Organizacje zatrudniajace wolontariuszy powinny

1) Uznawa prawa wolontariusza i zapewrich respektowanie:

2) Dba o to aby aktywn&¢ wolontariusza i pracownika pia¢go miata wzajemnie charakter
uzupetniagcy sk;

3) Rozszerzadzigki aktywnaici wolontariuszy zakres oferowanych ustug;

4) Nie powierza wolontariuszowi zada ktore realizowat uprzednio pracownik ptatny;

5) Informowa& wolontariusza o jego prawach i obawkach;

6) Ponost koszty zwihzane z aktywngcia spoteczin wolontariuszy.

7) Db& o interesy wolontariusza i nie wywigraa niego presji moralnej, sktaniggej do
wykonywania zad@pozostajcych w konflikcie z jego przekonaniami.




KODEKS ETYCZNY WOLONTARIUSZA

Wolontariusz powinien

By¢ pewnym
Zastanow si dlaczego chcesz pomaganym ludziom.

By¢ przekonanym
Nie oferuj swojej pomocy j@i nie jest& przekonany o warkei tego co robisz

Byé¢ lojalnym
Zgtaszaj sugestie — nie ,, uderzaj” w innych

Przestrzega zasad
Nie krytykuj rzeczy ktérych nie rozumiesz. Me okazé si¢, ze maj swoje uzasadnienie.

Mowi ¢ otwarcie
Pytaj o rzeczy, ktorych nie rozumiesz. Nie pozwal by ttumiorsgphwosci odciagaty cie od
tego co najwaniejsze, dz zmieniaty w 0sob stwarzagca problemy.

Chetnie uczyeé si¢
Rozszerzaj swajwiedz.

Stale sk rozwijaé
Staraj s¢ jak najwiccej wiedzi€ o twojej organizacji i pracy.

Nie sprzeciwiaj si kontroli nad soba.
Bedziesz pracowat lepiej i z wksza satysfakgj wykonujc to czego si od Ciebie oczekuje

By¢ osoba na ktorej mazna poleg&:.
Praca jest zobowzaniem. Wykonuj to co zgodz#esi¢ robi¢. Nie sktadaj obietnic, ktérych
nie jesté w stanie spetdi.

Dziata¢ w zespole.
Znajdz dla siebie miejsce w grupie. Samotnik dziataj na wlasn reke jest mato skuteczny.




V. Korzysci ptyngce z szerzenia idei wolontariatu

Efekty opisanej wyej dziatalndci mozna rozpatrywéw kilku ptaszczyznach.
Dla wychowanka:

- nauka poszanowania goditdi szacunku do drugiego cztowieka
- samorealizacja i samodoskonalenie,

- nabieranie déwiadczeniazyciowego,

- wykorzystanie i rozwijanie swoich umignaosci,

- podnoszenie poczucia wtasnej wamio

- doskonalenie kompetencji spotecznych,

- nabywanie nowych umiejnosci,

- zaspokajanie potrzeb spotecznych np. przyxradéci do grupy

- nawigzywanie nowych kontaktéw i znajorsa.

Dla placéwki szkolnej:

przetamanie przekonaniasvdd spoteczéstwa o biernéci spotecznej oséb ugtedzonych
kreowanie nowej jakéi pracy wzyciu placowki,

- budowanie dobrego wizerunku w spotecgcidokalnej,

realizacja zadazwiazanych z edukagjobywatelslk

Dla instytucji i 0séb potrzebujcych;

- wymierna praca, ktéra jest potrzebna dla prawidtowego funkcjonowania tych instytuciji.
- zaspokajanie potrzeb ( fizycznych i psychicznych ) oséb starszych, chorych n
niepetnosprawnych.

Artykut opracowata: Mariola Sciubak- nauczyciel — wychowawca w internacie SOSW nr 1
w Lublinie



